VSeobecné obchodné podmienky

Terasoviny s. r. 0.

Zelezni¢nd 677/5, 979 01 Rimavska Sobota

ICO: 52648788, DIC: 2121095603, IC DPH: SK2121095603
E-mail: info@terasoviny.sk, Tel: 0904 429 470

1. Uvodné ustanovenia
Tieto obchodné podmienky platia pre nakup v internetovom obchode
Terasoviny s. r. 0.

2. Predmet Cinnosti
Preddvame drevené obklady na terasy a fasady exotickych drevin a drevené
hranoly.

3. Objednéavka a platba
Platobné metédy: prevodom, dobierkou, kartou (platobnd bradna), osobne po
dohode.

4. Dorucenie
Vlastny kuriér, osobny odber. DorucCujeme v ramci SR.

5. Odstupenie od zmluvy
Kupujuici mé préavo odstupit od zmluvy do 14 dni podla zakona.

6. Reklamacny poriadok
Reklamacie sa riadia platnymi pravnymi predpismi SR. Kupujlci ma pravo
reklamovat tovar v zdru¢nej lehote 24 mesiacov.

7. Alternativne rieSenie sporov (ARS)
Zakaznik ma pravo obréatit sa na Slovenskd obchodnu inSpekciu alebo vyuzit
online platformu na rieSenie sporov: https://ec.europa.eu/consumers/odr



